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9 mars
 Eléments de contexte

 Evolution du référentiel
» Référentiel d’activités professionnelles
» Référentiel de compétences

* Les périodes de formation en milieu
professionnel

e La certification




Contexte et enjeux de |la renovation

Constats
Diplome non renovée depuis 2004
Faible attractivité
Fort besoin de recrutement dans le secteur des services a domicile

Enjeux

Recherche d'une coherence entre les différents diplomes du secteur de l'aide a la
personne

Valorisation des compeétences et de la formation des métiers de |'aide a domicile
Création d’'une cohérence de parcours




A EFE NN R RN
Enquétes et collecte BILAN

des données
Des difficultés d’insertion

avec des diplomes peu

Les auditions connus par les
* Représentants des syndicats d'employeurs professionnels
et de salariés
« Fédérations des secteurs de l'aide a la Un dipldme peu attractif
personne
* |nstitutionnels Besoin d’'intégrer de
nouvelles compétences
Les fiches de poste pour répondre aux
évolutions du meétier de
La prise en compte des travaux en cours 'aide a domicile.

concernant le grand age, (DE AES, DE AS)




Objectifs de la renovation

Ameéliorer la lisibiliteé | Qréer,deflpasselfellesdgeErltrte le diplome
; rénoveé et le Diplébme a
de | Oﬁ:r:e de «Accompagnement educatif et social»
formations (DEAES) du Ministére de la Santé
,Renfor_cgr, » Penser au vivier de recrutement
|"attractivite

Rép()ndre aux * Intégrer de nouvelles compétences ou les

: N Ty renforcer : savoir-étre, bientraitance,
besoins et realites domotique, numerique et gestion du

du terrain handicap.




Conditions d’acces

CAP - hkEPE, PSR, APH, CSE

ChPa SAPVER » o “gxg_t‘u\:i Deux conditions
PR S g d’accés en MCAD :
Cerfification
rofessinnellc Enplyyé 1. Dedroit, a partir

amilial palyvalent . A
? des diplomes

q,c:'fc; mentionnés dans

l N V4 V 4 ]
I’arrété de création

ChP kgent du référentiel

accempAa |

au 4qran

Sur positionnement
(sur décision du

g jka)% * CAP Accompagnant éducatif de la petite enfance re Cte u r), po U r IeS

CAP Production et service en restaurations (rapide, collective, . )
candidats d’autres

cafétéria)

CAP Agent de propreté et d’hygiéne

CAP Commercialisation et services en hétel-café-restaurant ;
CAP agricole Services aux personnes et vente en espace rural

origines



Réeférentiel des activites
orofessionnelles




Finalités de la formation

Le titulaire de la Mention complémentaire Aide a domicile de niveau 3 accompagne les
personnes a domicile :

- Adultes autonomes ou non ;
- Personnes en situation de handicap en milieu ordinaire ;

- Enfants de plus de 6 ans ;
- Familles.




Secteurs d'activiteées

Le titulaire de la MCAD exerce ses activités au sein :

* Des services d'aide et de maintien a domicile :
o Domicile privé individuel d’employeurs particuliers ;
o Domicile privé collectif ou individuel ;
o Domicile privé individuel ou collectif par I'intermédiaire
d’organismes prestataires ou mandataires de service.

* Domicile partagé/résidence familiale




Maintien de |l'autonomie de la personne

Le titulaire de la MCAD Afin de favoriser

« contribue au maintien de I'autonomie, son autonomie,

« favorise la participation active de la personne dans la l'accompagnement
realisation des actes essentiels de la vie quotidienne, envisageé est
sociale, en fonction de ses capacités et de ses choix. adapte aux

 participe a la mise en ceuvre du projet de vie et du plan capacites, aux
d’aide, en lien avec I'entourage et I'équipe professionnelle. habitudes de vie

| AR ) Y | mais également &
B | Ny w la culture de
Viiks | | - I'usager.

|l exerce ses taches sous l'autorité d’'un responsable
hiérarchique. Il adopte une attitude professionnelle adaptée



Risques professionnels et developpement durable

Le titulaire de la MCAD prend en compte en permanence dans ses activités la
prévention des risques professionnels et le developpement durable.




Numerigue et domotique

Le titulaire de la MCAD integre dans ses activités l'usage
de la domotique ...

C1.6 Aménager les espaces pour favoriser 'autonomie et prévenir les accidents
C1.6.2. Participer a l'adaptation du logement et de ses acces aux possibilités de la personne

...et de Poutil numérique

: X .. Pole 3 Avec prise en compte
C3.4 Contribuer a 'usage du numérique A e Aveluier cEre
C3.4.1. Proposer un mode opératoire et aider a l'utilisation de le contexte

messagerie instantanée et visioconférence professionnel.
C3.4.2. Participer a la recherche d’'informations via internet
C3.4.3. Accompagner a 'abonnement a un flux d’'information
C3.4.4. Accompagner a la rédaction et a 'envoi de messages
C3.4.5. Aider a l'utilisation d'un périphérique, d’'une application
C3.4.6. Aider a la gestion des mises a jour et des sauvegardes




Organisation par poles d'activites et blocs de
compeétences

Un référentiel d’activités professionnelles structuré en trois pbles déclinés en trois blocs de compétences

* Promotion de I'autonomie des personnes Bloc 1

¥

e Accompagnement des enfants de plus de 6 ans

¥

e Prestations de services Bloc 3




Promotion de
I’autonomie des
personnes

Accompagnement
des enfants de

plus de 6 ans

Prestations de
services

Les pOles d'activites

En fonction du projet de vie de la personne, du plan d’aide, le
professionnel contribue a :
« Al.1 Reéalisation de repas et accompagnement a la prise des repas
« Al.2 Aide aux activités de la vie quotidienne

Al.3 Aide aux activités motrices et de loisirs

Al.4 Aménagement des locaux

A2.1 Activités aprés I'école
A2.2 Aide aux activités de la vie quotidienne

Ces prestations de services sont hors plan d’aide.

« A3.1 Maintenance de premier niveau

« A3.2 Entretien et vigilance a domicile

« A3.3 Assistance administrative

« A3.4 Assistance pour [‘utilisation de I'outil informatique




Exemple d'écriture pour le
pble 1 — Activite 1-3 Aides aux activités motrices

Pole 1 : Promotion de I'autonomie des personnes

En fonction du projet de vie de la personne, du plan d’aide, le professionnel contribue a :

Activite 1.2. Aide aux activités de la vie quotidienne

Taches

. Promotion de l'autonomie dans les gestes du quotidien : mobilisation, installation, toilette, bien étre « socio-esthétique »,
habillage et déshabillage, repos

. Repérage des altérations de la santé et mise en ceuvre de techniques d’'urgence

. Remise en état de I'espace

. Partage des informations relatives aux activités réalisées

Moyens et ressources

. Produits, matériels disponibles

. Matériels spécifiques : aide technique, lit médicalisé, accessoires pour I'accessibilité

. Moyens de prévention et moyens de protection (collectifs et individuels)

. Outils de communication

Résultats attendus

. Prise en compte des souhaits de la personne

. Prise en compte des ressources mobilisables : humaines et aides techniques

. Choix et utilisation corrects des matériels et des produits

. Prise en compte du degré de I'autonomie de la personne

. Organisation temporelle, spatiale et matérielle adaptée

. Respect des régles d’hygiéne, de sécurité, de confort

. Prévention des risques professionnels (accidents du travail, maladies professionnelles)

. Clarté des informations partagées



Les évolutions du référentiel

Poles

s et s Activités Evolution
d’activités

En fonction du projet de vie de la personne,
du plan d’aide, le professionnel contribue a :
Al.1 Réalisation de repas et
accompagnement a la prise des repas

Al.2 Aide aux activités de la vie quotidienne
Al.3 Aide aux activités motrices et de loisirs
Al.4 Aménagement des locaux

Pole regroupant les activités coeur de métier et la plupart des compétences transversales.

Accent sur la prise en compte des capacités de la personne afin de favoriser son autonomie
et ainsi I'inviter a participer dans la réalisation des différentes activités.

Promotion de
I’autonomie des
personnes

C.1.2.2 Accompagner a la prise des repas « Veiller ou aider a la prise des médicaments »

Nouveau bloc avec prise en charge des enfants de plus de 6 ans en complémentarité du

CAP AEPE qui prend en charge des enfants de moins de 6 ans.

- Mettre en ceuvre des activités apres l'école

- Suivre le travail scolaire a faire a la maison

- Favoriser 'acquisition de 'autonomie de I'enfant a travers les gestes du quotidien (repas,
hygiéne)

- Préserver l'intégrité de I'enfant (accident domestique)

A2.1 Activités apres I'école
A2.2 Aide aux activités de la vie quotidienne

des enfants de
plus de 6 ans
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Ajout de quelques taches :

- pour A3.2 : ouverture et fermeture des volets, collecte du courrier, activation et
Ces prestations de services sont hors plan désactivation de l'alarme, surveillance de la téléassistance.

d’aide. Nouveauté : A3.4

A3.1 Maintenance de premier niveau - Proposer un mode opératoire et aider a l'utilisation de messagerie instantanée et
A3.2 Entretien et vigilance a domicile visioconférence

A3.3 Assistance administrative - Participer a la recherche d’informations via internet

A3.4 Assistance pour I‘utilisation de I'outil - Accompagner a I'abonnement a un flux d’information

informatique - Accompagner a la rédaction et a I'envoi de messages

- Aider a l'utilisation d’un périphérique, d’une application

- Aider a la gestion des mises a jour et des sauvegardes

Prestations de services




Referentiel de compeétences




Six compétences transversales réparties sur les deux premiers poles et blocs de compétences

e CT1 - Adopter une posture professionnelle adaptée \
e CT1.1. Prendre en compte la dimension santé et sécurité au travail

e CT1.2. Adopter un regard critique sur sa pratique professionnelle

e CT1.3. Respecter le cadre déontologique et éthique

e CT2 - Travailler au sein d’une équipe pluridisciplinaire

e CT2.1. Inscrire son travail au sein d’une équipe pluriprofessionnelle

e CT2.2. Informer des activités réalisées pour assurer la continuité de 'accompagnement
e CT3 — Communiquer avec la personne et la famille

e CT3.1. Etablir une relation bienveillante et sécurisante avec la personne
e CT3.2. Communiquer avec la famille, les parents
e CT4 - Prendre en compte les besoins et les attentes
e CT5 - Prendre en compte son environnement professionnel
—

e CT6 — Organiser son action
e CT6.1. Planifier ses activités de travail
e CT6.2. Assurer I'approvisionnement des réserves de produits

Promotion de
'autonomie des
personnes

Accompagnement
des enfants de plus
de 6 ans

Prestations de
services




Exemple d'écriture pour une compeéetence CT1 du bloc
de compétences 1

COMPETENCES
TRANSVERSALES

Bloc de compétences 1 : Promotion de I'autonomie des personnes

Performances attendues

Criteres d’évaluation

Savoirs-associés

Limites de
connaissances

Compeétence Transversale CT1 — Adopter une posture professionnelle adaptée

CT1.1. Prendre en
compte la
dimension santé
et sécurité au
travail

Dans le cadre de sa
pratique, prévenir les
risques liés a son activité :
— observer et analyser la
situation de travail afin
d’identifier les risques et
les atteintes a la santé ;

— mettre en ceuvre des
mesures de prévention et
de protection ;

- supprimer et réduire les
risques ;

- proposer des solutions
de prévention adaptées.

Respect des regles de
sécurité

Repérage des dangers,
identification des risques

pour le professionnel

Proposition d’améliorations

afin de supprimer ou réduire

les risques

Proposition de mesures de
protection collective ou
individuelle

Utilisation des moyens de
prévention et de protection
a disposition

Maintien et actualisation des
compétences de sauveteur secouriste
du travail (SST) :

-Protection adaptée ;

- Examen de la victime

- Alerte favorisant l'arrivée de secours
adaptés ;

- Choix pertinents, a l'issue de 'examen,
des actions de secours appropriées ;
-Prévention des principaux risques du
secteur et les spécificités de l'activité a
domicile risques liés a l'activité
physique, aux chutes, risques
biologiques, chimiques, psychosociaux
et routiers ;

- Role d’alerte de I'intervenant aupres
de 'employeur, de la personne aidée ou
de son entourage.

A partir d’une situation
de travail :

- Identifier les risques
professionnels ;

- Identifier les atteintes
potentielles a la santé ;
- Proposer les mesures
de prévention visant a
supprimer ou réduire le
risque, les moyens de
protection collective et
individuelle, les mesures
complémentaires
éventuelles.




Activités Blocs de compétences Unités

Bloc n°1 — Promotion de l'lautonomie des personnes

Adopter une posture professionnelle adaptée
Travailler au sein d’une équipe pluridisciplinaire

Communiquer avec la personne et la famille Unité UP1
. Prendre en compte les besoins et les attentes
% Prendre en compte son environnement professionnel Promotion de
) T .
g Réaliser des repas I’autonomie des
Servir des repas personnes

Promouvoir 'autonomie de la personne en 'accompagnant dans les gestes du quotidien
Repérer des signes d’altération de la santé et mettre en ceuvre des techniques d’urgence
Animer des activités de stimulation cognitive, intellectuelle et physique
Aménager les espaces pour favoriser I'autonomie et prévenir les accidents

Bloc n°2 — Accompagnement des enfants de plus de 6 ans
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Présentation synthétique du référentiel du dipléme

. . Unité UP2

Organiser son action
Mettre en ceuvre des activités apres |'école Accompagnhement
Suivre le travail scolaire a faire a la maison des enfants de
Favoriser I'acquisition de 'autonomie de I'enfant a travers les gestes du quotidien plus de 6 ans
Préserver |'intégrité de I'enfant

© Bloc n° 3 — Prestations de services :

2B Assurer la maintenance de premier niveau des équipements Unite UP3

o © . Y . R . . R . . .

=0 Contribuer a I'entretien et a la vigilance a domicile Prestations de

2 Contribuer 2 la gestion des documents administratifs :

2 g services

Contribuer a 'usage du numérique




Les périodes de formation en milieu
professionnel

360 heures réparties sur 14 semaines.

e Au sein des services daide et de maintien a domicile par

I'intermédiaire d’organismes prestataires ou mandataires de services ;
e Dans des structures proposant des domiciles partagés ; X
e Dans des EHPAD hors les murs ; m
e Reésidences familiales ; ﬂ
e [Foyer logement, résidence service, résidence autonomie.

ogp

i
100




Merci pour votre attention
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 Eléments de contexte

 Evolution du référentiel
» Référentiel d’activités professionnelles
» Référentiel de compétences

* Les périodes de formation en milieu
professionnel

10 mars
e La certification




Reférentiel d’évaluation




Unites constitutives du dipldome

COMPETENCES
UNITES UP1 UP2 UP3

C1 - Promotion de I'autonomie des personne

CT1 - Adopter une posture professionnelle adaptée

CT2 - Travailler au sein d’'une équipe pluridisciplinaire

CT3 — Communiquer avec la personne et la famille

CT4 - Prendre en compte les besoins et les attentes

CT5 - Prendre en compte son environnement professionnel

C1.1 - Réaliser des repas

C1.2 - Servir des repas

C1.3 - Maintenir 'autonomie de la personne en 'accompagnant dans les gestes du quotidien
C1.4 - Repérer des signes d’altération de la santé et agir en conséquence

C1.5 - Animer des activités de stimulation cognitive, intellectuelle et physique

C1.6 - Aménager des espaces pour favoriser I'lautonomie et prévenir les accidents

C2 —Accompagnement des enfants de plus de 6 ans

CT6 — Organiser son action

C2.1 — Mettre en ceuvre des activités apres I'école

C2.2 —Suivre le travail scolaire a faire a la maison

C2.3 — Favoriser I'acquisition de 'autonomie de I'enfant a travers les gestes du quotidien
C2.4 - Préserver l'intégrité de I'enfant

C3.1 - Assurer la maintenance de premier niveau des équipements
C3.2 - Contribuer a I'entretien et a la vigilance a domicile

C3.3 - Contribuer a la gestion des documents administratifs
C3.4 - Contribuer a l'usage du numérique

X X X X X X X X X X X

X X X X X

X X X X



Reglement d’'examen

EP1 - Promotion de l'autonomie des personnes UP1 8

EP2 — Accompagnement des enfants de plus de 6 ans UP2 3

EP3 — Prestations de services UP3 3




Presentation du déroule des épreuves

Mode CCF

Scolaires

(Etablissements publics et privés sous contrat)

Apprentis
(CFA habilités et CFA portés par un EPLE, GRETA ou GIP-FCIP assurant toute la formation théorique)

Formation professionnelle continue

(Etablissements publics habilités)



EP1 - Promotion de I'autonomie des personnes

UP1 COMPETENCES EVALUEES
Coefficient : 8 « C1 —Promotion de l'autonomie des personnes » :

CT1 - Adopter une posture professionnelle adaptée

CT2 - Travailler au sein d’une équipe pluridisciplinaire

CT3 - Communiquer avec la personne et la famille

CT4 - Prendre en compte les besoins et les attentes

CT5 - Prendre en compte son environnement professionnel

C1.1 - Réaliser des repas

C1.2 — Accompagner a la prise des repas

C1.3 - Maintenir I'autonomie de la personne en I'accompagnant dans les gestes du quotidien
C1.4 - Repérer des signes d’altération de la santé et mettre en ceuvre des techniques d’urgence
C1.5 - Animer des activités de stimulation cognitive, intellectuelle et physique

FINALITES DE 'EPREUVE C1.6 - Aménager les espaces pour favoriser l'autonomie et prévenir les accidents

Elle permet d’évaluer :

eLes compétences mises en ceuvre lors de la promotion de I'autonomie des personnes accompagnées a leur domicile ;
e 'aptitude a mobiliser des connaissances dans une situation professionnelle donnée ;

eLa capacité du candidat a justifier sa pratique et a proposer des solutions.

PEMP )
MODALITES D’EVALUATION

B : Contréle en Cours de Formation

Les candidats sont évalués au cours de leur PFMP.

Un bilan est effectué en fin de PFMP et donne lieu a une proposition de note établie
conjointement par le tuteur et un professeur d’enseignement professionnel.



EP2 —Accompagnement des enfants de plus de 6 ans

Coefficient : 3

COMPETENCES EVALUEES
Durée : 1h30 « C2 — Accompagnement des enfants de plus de 6 ans »
CT6 - Organiser son action

C2.1 - Mettre en ceuvre des activités apres I'école

C2.2 - Suivre le travail scolaire a faire a la maison

C2.3 - Favoriser l'acquisition de I'autonomie de I'enfant
a travers les gestes du quotidien

FINALITES DE 'EPREUVE C2.4 - Préserver l'intégrité de I'enfant
Elle permet d’évaluer ;

eLes compétences mises en ceuvre lors de 'accompagnement des enfants de plus de 6 ans ;

e'aptitude a mobiliser des connaissances dans une situation professionnelle donnée ;

eLa capacité du candidat a justifier sa pratique et a proposer des solutions.

ewe© MODALITES D’EVALUATION
e B : Contréle en Cours de Formation — épreuve écrite — durée : 1 heure 30

L'épreuve prend appui sur une ou des situations professionnelles et un dossier ressource fourni.
Elle comporte des questions qui évaluent en tout ou partie des compétences et des savoirs associés
du bloc de compétences C2.

Le candidat devra assurer 'accompagnement d’un enfant de plus de 6 ans en :
eSélectionnant et proposant une ou des activités apres |'école ;
eProposant et décrivant des aides aux activités de la vie quotidienne.



EP3 — Prestations de services

Coefficient : 3 COMPETENCES EVALUEES
Durée * 1h30 C31 - Assurer la maintenance de premier niveau des
équipements

C3.2 - Contribuer a I'entretien et a la vigilance a domicile
C3.3 - Contribuer a la gestion des documents administratifs
C3.4 - Contribuer a l'usage du numérique

La compétence numérique C3.4 est systématiquement
évaluée.

FINALITES DE L'EPREUVE
L'épreuve permet d’évaluer la maitrise de tout ou partie des compétences et des savoirs

associés précisés dans le bloc de compétences « C3 - Prestations de services ».

O@\ z
MODALITES D’EVALUATION

B : Contréle en Cours de Formation — épreuve orale — durée : 1h30
L'épreuve se compose de deux situations d’évaluation d’égale valeur et qui peuvent étre différées dans le temps.



Situation d’évaluation 1

Elle évalue tout ou partie des compétences suivantes :

« C3.1 - Assurer la maintenance de premier niveau des éguipements »,
« C3.2 - Contribuer a I'entretien et a la vigilance a domicile »,

« C3.3 - Contribuer a la gestion des documents administratifs »

La situation d’évaluation se déroule en deux temps :

30 minutes de préparation

e dossier ressource présentant une
situation professionnelle des activités prescrites dans le sujet ;
o Il justifie ses choix.

o Le candidat présente |'organisation

Situation d’évaluation 2

Un des membres du
Elle évalue la compétence « C3.4 Contribuer a I'usage du numérique ». jury ou un usager

Elle prend appui sur une situation professionnelle et requiert 'usage de l'outil numérique. en demande

Elle est organisée:  soit dans le cadre d’un projet pédagogique en milieu professionnel d’accompagnement
soit en centre de formation.
La situation d’évaluation se déroule en deux temps :

a l'utilisation du
numeérique
interprete le réle de
la personne aidée

30 minutes de préparation

e Situation professionnelle o Le candidat réalise 'activité
d’assistance attendue pour

I'utilisation de l'outil numérique.




Presentation du déroule des épreuves

Mode ponctuel

Scolaires (Etablissements privés hors contrat)
Apprentis (CFA non habilités)

Formation professionnelle continue (Etablissements privés)

Enseignement a distance
Candidats individuels



EP1 — Promotion de I'autonomie des personnes En l'absence du dossier = note de zéro

UP1
Coefficient : 8

FINALITES DE L'EPREUVE
Elle permet d’évaluer :
eLes compétences mises en ceuvre lors de la promotion de

I'autonomie des personnes accompagnées a leur domicile ;
e|'aptitude a mobiliser des connaissances dans une situation
professionnelle donnée ;

eLa capacité du candidat a justifier sa pratique et a proposer
des solutions.

: S
ora AS coinute

MODALITES D’EVALUATION

Dossier de 10 a 15 pages, annexes non comprises, établi a partir des périodes de formation en

milieu professionnel (PFMP) ou de I'expérience professionnelle.

= cadre de I'exercice professionnel et 3 situations traitant 3 des activités parmi les suivantes :
v’ Réalisation de repas et accompagnement a la prise des repas ;

v Aide aux activités de la vie quotidienne ;
v" Aide aux activités motrices et de loisirs ;
v' Aménagement des locaux.

exposé (durée : 10 a 15

minutes)

COMPETENCES EVALUEES
« C1 —Promotion de l'autonomie des personnes » :

CT1 - Adopter une posture professionnelle adaptée

CT2 - Travailler au sein d’une équipe pluridisciplinaire

CT3 - Communiquer avec la personne et la famille

CT4 - Prendre en compte les besoins et les attentes

CT5 - Prendre en compte son environnement professionnel

C1.1 - Réaliser des repas

C1.2 — Accompagner a la prise des repas

C1.3 - Maintenir I'autonomie de la personne en I'accompagnant dans les gestes du quotidien
C1.4 - Repérer des signes d’altération de la santé et mettre en ceuvre des techniques d’urgence
C1.5 - Animer des activités de stimulation cognitive, intellectuelle et physique

C1.6 - Aménager les espaces pour favoriser l'autonomie et prévenir les accidents

entretien de 30 minutes




EP2 —Accompagnement des enfants de plus de 6 ans

Coefficient : 3 3 o

COMPETENCES EVALUEES
Durée : 1h30 « C2 — Accompagnement des enfants de plus de 6 ans »
CT6 - Organiser son action

\\I\Oda\'ﬂ.éS g; : gfi\f:;e/: ,ngevlg:/r iccf;;(:; t;VJI‘:ieag 725452(;/;
t'\ques au C2.3 - Favoriser l'acquisition de 'autonomie de 'enfant
i de“ F a travers les gestes du quotidien
mode CC FINALITES DE L'EPREUVE C2.4 - Préserver l'intégrité de 'enfant

Elle permet d’évaluer ;
eLes compétences mises en ceuvre lors de 'accompagnement des enfants de plus de 6 ans ;
e|'aptitude a mobiliser des connaissances dans une situation professionnelle donnée ;

e|La capacité du candidat a justifier sa pratique et a proposer des solutions.

ect\e
MODALITES D’EVALUATION
Epreuve écrite — durée : 1 heure 30

gorel

L'épreuve prend appui sur une ou des situations professionnelles et un dossier ressource fourni.
Elle comporte des questions qui évaluent en tout ou partie des compétences et des savoirs
associés du bloc de compétences C2.

Le candidat devra assurer I'accompagnement d’un enfant de plus de 6 ans en :
eSélectionnant et proposant une ou des activités apres I'école ;
eProposant et décrivant des aides aux activités de la vie quotidienne.



EP3 — Prestations de services

Coefficient : 3 COMPETENCES EVALUEES
Durée : 130 C31 - Assurer la maintenance de premier niveau des
équipements

C3.2 - Contribuer a I'entretien et a la vigilance a domicile
C3.3 - Contribuer a la gestion des documents administratifs

FINALITES DE L'EPREUVE C3.4 - Contribuer a l'usage du numérique

L'épreuve permet d’évaluer la maitrise de tout ou partie des

compétences et des savoirs associés précisés dans le bloc de La compétence numérique C3.4 est systématiquement
compétences « C3 - Prestations de services ». évaluée.

\ ,
o° MODALITES D’EVALUATION
A : Epreuve ponctuelle— épreuve orale — durée : 1n30
L'épreuve se déroule en 3 temps

1h de préparation 10 minutes de situation

simulée

e Une ou des situations o Le candidat réalise ( ¢ Le candidat présente
professionnelles + un I'activité d’assistance I'organisation et justifie
dossier fourni attendue pour ses choix

) I"utilisation de l'outil
numérique.




Merci pour votre attention




